保育所を利用する保護者が保育士に悩みを相談する条件－保護者へのインタビューを通して－ by 鶴 宏史 et al.
鶴　宏史，中谷 奈津子，関川 芳孝
TSURU  Hirofumi,  NAKATANI  Natsuko,  SEKIKAWA  Yoshitaka
武庫川女子大学大学院 教育学研究論集
第 12 号　2017 年
保育所を利用する保護者が保育士に悩みを相談する条件
－保護者へのインタビューを通して－
Conditions that parents using a nursery school talks about their troubles 
with nursery teachers:




Conditions that parents using a nursery school talks about their troubles  
with nursery teachers: 
Analysis of interviews with parents 
鶴 宏史*  中谷奈津子**  関川芳孝** 






















































* 武庫川女子大学（Mukogawa Women's University） 









































調査対象者は，保育所の 4 歳児クラス，もしくは 5 歳











































































 逐語禄から合計 134 の文書セグメントが抽出された。 
１段階目の分類で 50 の小項目が形成され，2 段階目の分





具体的対応】の 8 つの大項目が形成された。 

















































































































































  の一言からして笑顔です。先生が。すごい支えられ 
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